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TD Snap Windows Migrationsprozess  
 
Da Tobii Dynavox nun ein eigenständiges Unternehmen ist, muss TD Snap für Windows einem speziellen, einmaligen 
Migrationsupdate unterzogen werden, damit unsere TD Snap Windows Kunden Zugang zu den neuesten Funktionen und 
Updates erhalten können. Beachten Sie, dass für TD Snap für iPadOS keine entsprechende Migration erforderlich ist; es 
wird weiterhin normal aktualisiert. Diese Anleitung führt Sie durch die Schritte, um die Migration durchzuführen, sobald sie 
verfügbar ist. 

Vor der Migration 

Bevor Sie mit dem Migrationsprozess beginnen, müssen Sie: 

• Eine stabile Internetverbindung haben 
• Sicherstellen, dass die TD Snap Software auf dem neuesten Stand ist und gegebenenfalls ein Update 

durchführen  

Aktualisieren Sie TD Snap, wenn die 
Migrationsfunktion verfügbar ist: 

1. Sollte ein Software-Update erforderlich 
sein, wird sich ein Pop-up-Fenster 
öffnen, wenn Sie den 
Bearbeitungsmodus zum ersten Mal 
aufrufen. Folgen Sie den Anweisungen 
zur Durchführung des Updates. 

 
2. Führen Sie die folgenden Schritte aus, 

um Ihre Software-Version zu 
überprüfen: 

a. Klicken Sie auf das 

Bearbeitungswerkzeug  
b. Klicken Sie auf System im 

oberen, horizontalen Menü 
c. Klicken Sie auf Über in dem 

linken, vertikalen Menü 
d. Wenn Ihre Versionsnummer 

1.20.2#### lautet, sind Sie 
bereit für die Migration 
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Durchführung des Migrationsprozesses 

Sobald die Migrationsfunktion verfügbar ist, werden Sie per E-Mail und in der TD Software benachrichtigt. Eine 

Internetverbindung ist erforderlich. 

Migrationsprozess (sobald verfügbar): 

1. Wenn Sie die TD Snap Software öffnen, 
wird am oberen Bildschirmrand eine 
temporäre Benachrichtigung 
angezeigt, die auf die Notwendigkeit der 
Migration hinweist. 
 

2. In der oberen Menüleiste werden Sie 
zudem ein rotes Dreieck sehen. Wenn 
Sie mit dem WLAN verbunden und 
bereit für die Migration sind, klicken Sie 
auf das rote Dreieck. 
 

3. Sie werden eine Benachrichtigung über 
die Notwendigkeit der Migration 
erhalten. Klicken Sie auf Start. 

 

TD Snap wird automatisch die neue Version 
herunterladen und installieren sowie alle 
Benutzerdaten (Benutzer, Seitensets, 
Einkäufe, usw.) übernehmen. Dieser Prozess 
wird auch die neue Version installieren sowie 
die alte Version deinstallieren. Sobald der 
Vorgang abgeschlossen ist, werden Sie die 
neue Version von TD Snap mit all Ihren 
Informationen und Inhalten genauso vorfinden, 
wie Sie es gewohnt sind. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


