
REHAVISTA Themenwoche

„Wissen To Go“ vom 17.11. bis 20.11.2020

Rechtliche Rahmenbedingungen 
rund um die Hilfsmittelversorgung

Heute: Datenschutz DSGVO bei REHAVISTA



DATENSCHUTZ 
wird bei uns groß geschrieben



Wir arbeiten DSGVO-konform

Zum Beispiel auf unserer Homepage!



Wir arbeiten DSGVO-konform

Was tun wir da genau?
Unsere Website erfüllt alle 
rechtlichen Informationspflichten 
gemäß der DSGVO. 

Dazu gehören u.a. ein Impressum, um Ihnen den Anbieter und die 
Verantwortlichen der Website-Inhalte zu benennen. 

Wir weisen (wie vorgeschrieben) auf die Nutzung sogenannter Session-
Cookies hin. Diese werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. 

Für die Übertragung sensibler Informationen (z. B. Anfragen über das 
Kontaktformular oder den Live-Chat) nutzen wir eine verschlüsselte SSL-
Verbindung – dies gilt auch für den E-Mail-Verkehr.



Wir arbeiten DSGVO-konform

Was tun wir da genau?

Unsere Website erfüllt alle rechtlichen 
Informationspflichten gemäß der DSGVO. 

Das „Kleingedruckte“: 

Über den Verbindungsaufbau hinausgehenden Daten werden von uns nicht 
gespeichert. Zum Beispiel das Datum und die Uhrzeit der Abfrage, die 
übertragende Datenmenge, der Zugriffsstatus, der Webbrowsertyp oder Ihre 
IP-Adresse werden nicht gespeichert. Beim bloßen Besuch unserer Website 
werden keine personenbezogenen Daten der Nutzer erhoben oder 
verarbeitet. Die Website dient nur der Darstellung unseres Angebots. 



Wir arbeiten DSGVO-konform 

Zum Beispiel in Bezug auf unsere MitarbeiterInnen!



Wir arbeiten DSGVO-konform 

Was tun wir da genau?



Wir arbeiten DSGVO-konform

Zum Beispiel auf unseren Medizinprodukten!



Wir arbeiten DSGVO-konform

Was tun wir da genau?

Auf unseren Hilfsmitteln werden alle Kommunikationstafeln und 
weitere persönliche Inhalte - z.B. bei Leihstellungen oder 
Reparaturüberbrückungen - stets restlos vernichtet.
Bei der Einlagerung von Hilfsmitteln führen wir eine Datenbereinigung 
durch, auch wenn wir nicht wissen, ob das Gerät wieder zum Einsatz 
kommt.  



Wir arbeiten DSGVO-konform 
Nicht ohne Ihr Einverständnis!



Wir arbeiten DSGVO-konform 

Was tun wir da genau? 

Bereits beim ersten Kontakt fragen wir nach 
Ihrem Einverständnis für die 
Datenverarbeitung – zum Beispiel in unserem 
Fragebogen zur UK-Beratung.



Wir arbeiten DSGVO-konform 

Das „Kleingedruckte“:
Datenübermittlung an Dritte: Wir geben Ihre Daten evtl. zur Leistungs-
erfüllung (z.B. Auslieferung der Ware) an unsere Vertriebsgesellschaften 
weiter. Diese finden Sie aufgelistet, wenn Sie auf unserer Website den Bereich 
„Datenschutz“ besuchen. Diese Gesellschaften gehören zu unserer 
Unternehmensgruppe und sind dafür zuständig, Vor-Ort Ihr Ansprechpartner 
zu sein. Hierzu besteht ein sog. Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung 
zwischen uns und den Vertriebsgesellschaften. Darüber hinaus werden Ihre 
Daten ggf. an bestimmte IT-Dienstleister weitergegeben. Wer diese 
Dienstleister sind, können Sie über datenschutz@rehavista.de erfragen. 

Eine Weitergabe Ihrer Daten an Drittländer erfolgt nicht!

mailto:datenschutz@rehavista.de


Was Sie bei Interesse tun können: 

Nachsehen, Nachfragen, Nachhören:

www.rehavista.de/datenschutzerklaerung



Fragen zum Datenschutz?

Für Auskünfte, Wünsche oder Anregungen 
zum Thema Datenschutz nutzen Sie bitte: datenschutz@rehavista.de

Sie haben weitere Fragen zum Datenschutz bei REHAVISTA??
Dr. Uwe Schläger 
Datenschutz Nord GmbH 
Web: www.datenschutz-nord.de 
E-Mail: office@datenschutz-nord.de
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