REHAVISTA Hilfsmittel zur Kommunikation, PC-Bedienung und Umfeldsteuerung
Sie erreichen uns zum Ortstarif unter Telefon (0421) 98 96 28-0

Informacje dla ubezpieczonych objetym
obowigzkowym ubezpieczeniem zdrowotnym przy
sktadaniu wniosku o srodek pomocniczy

1.Co potrzebujecie Panstwo do ztozenia wniosku o pokrycie kosztow?

* recepte (réozowa recepta wystawiona na kase chorych) albo zlecenie lekarskie na srodek pomocniczy,
mozliwe jest takze przedtozenie zlecenia wystawionego przez szpital.
Prosze zwrdci¢ uwage na:
W chwili ztozenia wniosku recepta nie moze by¢ starsza niz 28 dni.

¢ Jedna czy kilka opinii lub fachowej ekspertyzy (uzasadnienie niezbednosci posiadania wnioskowanego
$rodka pomocniczego) od od logopedy, z terapii zajeciowej, fizykoterapii, szkoty czy prac spotecznych itp.

Najlepszym rozwigzaniem jest uprzednie posiadanie i przedtozenie w/w fachowych opinii czy ekspertyz
lekarzowi. Na ich podstawie zostanie wystawiona przez niego recepta.

2.Co musicie Panstwo zrobi¢ z dokumentami?
Prosimy o przestanie do nas w/w dokumentdw. Rezepte / zlecenie lekarskie potrzebujemy koniecznie w
oryginale. My zajmiemy sie ztozeniem w Paristwa imieniu wniosku wraz z wyceng w Pariistwa kasie
chorych. O ztozeniu wniosku poinformujemy Paristwa pisemnie. Rozpatrywanie wnioskdéw przez kasy
chorych realizowane jest w ramach ustawowego terminu (par. 18 Ustawy socjalnej IX) i powinno zostac
zrealizowane w czasie do maksymalnie 2 miesiecy. W razie pytan dotyczgcych postepu w rozpatrywaniu
whniosku, prosimy o kontakt z Panstwa kasa chorych. My nie jesteSmy zazwyczaj informowani o postepie
rozpatrywania.

Wskazéwki:

e prosimy o niesktadanie samodzielnie recepty czy opinii do kasy chorych! Z jednej strony wydtuza to czas
rozpatrywania wniosku, poniewaz kasa chorych musi zaangazowad ustugodawce w celu opracowania
wyceny. Z drugiej strony Panstwa kasa chorych na miejscu nie jest z reguty odpowiedzialna za
rozpatrywanie wnioskéw o przyznanie srodkdw pomocniczych, tylko ponadregionalne fachowe oddziaty.
Do tych placéwek tez sktadamy w formie elektronicznej Paristwa wniosek.

e Publiczne kasy chorych sg zobowigzane z ekonomicznego punktu widzenia do sprawdzenia czy posiadany
srodek pomocniczy znajdujgcy sie na magazynie kasy, moze zosta¢ wykorzystany. Jesli Srodek
przeznaczony do ponownego wykorzystania z magazynu kasy odbiega od tego, o ktdry Paristwo
whnioskowaliscie, pozwolcie Panstwo sobie ten srodek pokazaé, aby ostatecznie zadecydowaé, czy srodek
ten jest odpowiedni.

e Ubezpieczeni objeci obowigzkowym ubezpieczeniem chorych zgodnie z SGB V majg generalnie prawo o
ubieganie sie o srodki pomocnicze.

3.Co dzieje sie dalej?

® Prosimy o telefoniczng informacje w przypadku pozytywnej odpowiedzi Panstwa darczynrcy dot. objecia
kosztéw. Jednoczesnie pragniemy nadmienié, ze zamdwienie srodka pomocniczego mozemy ztozy¢
dopiero po uprzednim otrzymaniu pisemnego o$wiadczenia o objeciu kosztéw przez Panstwa darczyrice /
kase chorych.

* Po wptynieciu do naszej placéwki i uprzednim sprawdzeniu Panstwa srodka pomocniczego, zgtosimy sie do
Panstwa telefonicznie w celu uzgodnienia terminu dostarczenia srodka i.
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